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Cursus complet Assuretat

|ASS — C01| Formation technique

Objectifs

Maitriser I'installation et la
maintenance d’Assuretat

Pré-requis

Maitriser les concepts base de données
Oracle (de préférence DBA)

Maftriser SQL et connaitre PL/SQL
Connaitre I'environnement Windows

Durée
3 journées

Présentation de I’architecture technique

Base de données
Serveur d’application
Postes clients

Installation & mises a jour

Installation

Pré-requis

— Processus d’installation

— Effisoft Application Manager
Mise a jour

— Types et cycle de patchs

— Installation d’un patch

Travaux d’exploitation et de maintenance

Postes client
— Mise a jour automatique
Serveur d’application
— Compte de service
— Composants COM+
— Sauvegarde/restauration
— Utilities
Base de données
— Sauvegarde/restauration
— Purge des logs
— Calcul des statistiques

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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Stages a la carte Assuretat

|ASS — S01 | Assuretat : Formation au module comptable

Objectifs

Etablir le dossier annuel partie
comptable

Pré-requis
Connaitre I'environnement Windows

Maitriser les outils bureautiques

Durée
% journée

Référentiel comptable

Import des balances
Paramétrage des états sociaux
Ecritures comptables

Etats sociaux

Editions proposées : balance, journal des écritures, états
sociaux

Etats de I'annexe - saisie sur I'annexe

Alimentation du logiciel de I'ACP

|ASS — S02| Assuretat : Formation au module technique

Objectifs

Etablir le dossier annuel partie
comptable

Pré-requis
Connaitre I'environnement Windows
Maitriser les outils bureautiques

Maitriser les obligations de reporting
réglementaire

Durée
1 journée

Import des données

Natures techniques et Clés techniques
Catégoriels

Regroupements

Paramétrage des états techniques
Gestion dans Assuretat

Ecritures techniques

Etats ministeres

Editions proposées : journal, rapprochement Compte de
résultat Technique / Etat C1

Alimentation du logiciel de I'ACP

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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|ASS — S03[ Assuretat : Paramétrage & lancement des

calculs

Objectifs

Maitriser les processus de calculs
Pré-requis

Connaitre I'environnement Windows

Maitriser les outils bureautiques

Référentiel

Composants des calculs : bases de calcul, bases de
sélection, taux de répartition

Opérations
Paramétrage des calculs

Lancement des calculs

Durée
1 journée Exemples pratiques

[ASS — S04 | Assuretat : Calcul de la taxe sur Boni
Objectifs Contexte

Utiliser le module BONI

Pré-requis

Connaitre I'environnement Windows
Maitriser les outils bureautiques

Durée
1/2 journée

Paramétrage des taux
Saisie des informations réglementaires

Lancement des calculs et génération des reports

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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|ASS — S05| Travaux d’exploitation et maintenance de

I’environnement technique

Objectifs
Maitriser la maintenance d’Assuretat
Pré-requis

Maitriser les concepts base de données
Oracle (de préférence DBA)

Maftriser SQL et connaitre PL/SQL
Connaitre I'environnement Windows

Durée
2 journées

Réinstallation d’EffiAppManager

Installation d’un patch

Clonage d’Assuretat

Maintenance du serveur d’application
Maintenance de la base de données

Traitement d’un probléme de performance
Sauvegarde/restauration de serveur d’application

Sauvegarde/restauration du schéma de la base de
données

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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Cursus complets Valdys

[VAL — C01] Contréle interne

Objectifs

Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre référentiel de controle

interne

Pré-requis

Formaliser vos processus
Quantifier vos risques

Suivre et sauvegarder vos risques
Identifier vos éléments de maitrise

Produire les 1éres cartographies de risque

Aucun Définir votre organigramme
Mettre en place votre dispositif de contréle permanent
Durée
9 journées Auditer ce dispositif
VAL — C02| Contréle Interne & Incidents
Objectifs Formaliser vos processus

Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre référentiel de controle
interne (incluant la mise en place d’une
base d’incidents)

Pré-requis

Aucun

Durée
10 journées

Quantifier vos risques

Remonter vos incidents

Identifier vos éléments de maitrise
Produire les 1éres cartographies de risque

Croiser votre référentiel des risques et votre référentiel
des incidents

Définir votre organigramme
Mettre en place votre dispositif de contréle permanent

Auditer ce dispositif

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[VAL — €03 Plan de Continuité & de Reprise d’activité

Objectifs

Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre plan de continuité et de
reprise d’activité

Pré-requis

Il est préférable (mais non obligatoire)
d’avoir travaillé sur son référentiel de

controle interne

Durée
5 journées

Définir le périmétre du PCA
Identifier vos missions et vos processus indispensables
Identifier vos ressources critiques
— Humaines,
— Informatiques,
— etc.
Formaliser vos procédures alternatives

Créer des matrices de polyvalence et de redondance

Décrire les modes d’enclenchement et d’arrét du PCA,
etc.
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Stages a la carte Valdys

[VAL - S01| Processus

Objectifs
Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre référentiel de process

Pré-requis

Aucun

Durée
2 journées

Appréhender les notions de process
— Macro-processus
— Processus
— Procédure
— Mode opératoire

Identifier vos missions

Décrire vos activités

Identifier les ressources intervenant dans vos procédures
— Humaines,
— Outils (notamment les logiciels),

— etc.

Planifier vos taches, etc.

VAL — S02| Risque

Objectifs
Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre référentiel de risques

Pré-requis

Aucun

Durée
2 journées

Appréhender les notions de risque
Exposition,

Appétence,

Causes,

Conséquences,

etc.

VAV

Identifier vos objectifs et vos contraintes

Quantifier vos risques
Fréquence,
— Gravité,

— Criticité,

— etc.

\

Définir vos éléments de maitrise, etc.
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[VAL — S03| Ressources humaines

Objectifs
Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre référentiel de risques

Pré-requis

Il est préférable d’avoir travaillé sur son
référentiel de processus

Appréhender les notions de ressources humaines
— Acteur, role,
— Entité structurelle,
— Individu,
— etc.

Définir vos organigrammes

Identifier les compétences de vos acteurs
— Savoir,
— Savoir Faire,
— Savoir Etre

Durée

1 journée Définir les niveaux de compétence nécessaires, etc.
[VAL — S04 | Ressources documentaires

Objectifs Caractériser vos documents

Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre référentiel de risques

Pré-requis

Il est préférable d’avoir travaillé sur son
référentiel de processus

Durée
% journée

Confidentialité,

Date de création, de révision,
Rédacteur, Approbateur, Vérificateur,
Mode de protection et de destruction,
Lieu de classement et d’archivage,
etc.

AT

Intégrer tous les formats de documents
Texte, Tableur,

Images, Copies d’écran,

HTML,

etc.

VAV

Identifier les documents utilisés dans vos procédures,
etc.

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[VAL — S05| Contréle permanent

Objectifs

Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre référentiel de controle
permanent

Pré-requis

Il est impératif d’avoir travaillé sur ses
référentiels de processus et de risques

Durée
% journée

Définir vos éléments de contréle permanents

Caractériser vos éléments de maitrise
— Contr6le manuel,
— Controle automatique, informatique,
— Controéle hiérarchique,
— Priorité et importance du contréle,
— Responsable,
— etc.

Mettre en place vos actions d’amélioration
— Action préventive,
— Action corrective.

|VAL — S06| Contréle périodique / Audit

Objectifs

Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
ceuvre votre référentiel de controle
périodique

Pré-requis

Il est impératif d’avoir travaillé sur son
référentiel de controle permanent

Durée
% journée

Définir vos éléments d’évaluation
Distinguer les notions d’efficacité et d’efficience
Mettre en place votre échéancier d’évaluation

Analyser et suivre les recommandations réalisées a la
suite de vos audits

etc.

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[VAL - S07| Incident

Objectifs
Connaitre et utiliser Valdys

Définir et étre capable de mettre en
oeuvre votre référentiel d’incidents

Pré-requis

Il est impératif d’avoir travaillé sur son
référentiel de controle permanent

Durée
% journée

Distinguer les notions de risques et d’incident

Caractériser vos incidents

— Déclarant, Vérificateur, Superviseur,
— Circonstances,
— Origines, Impacts,
— Dates de survenance, de validation,
— etc.

Analyser et rapprocher les incidents des risques

Identifier les pertes financiéres découlant de vos
incidents

Mettre en place des plans d’action afin d’améliorer votre
niveau de maitrise, etc.

[VAL — S08| Démarche Qualité ISO 9000 et Contréle

Interne : une méme méthode

Objectifs

Optimiser la démarche d’amélioration
des performances en méme temps que
la mise en place de votre Contréle
Interne

Pré-requis

Connaissance de I’environnement
Windows

Durée
2 journées

I1SO 9000 ?

Modes Communs entre démarche Qualité et Controle
Interne

Méthode convergente
Un processus coté ISO et coté Risque
Constitution du référentiel d’Entreprise

Faire vivre la démarche dans la durée

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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Cursus complets WebRisk

|WRK - C01] Principes généraux a destination des

Administrateurs

Objectifs

Connaitre les concepts généraux de
Webrisk

Savoir paramétrer Webrisk
Pré-requis

Maitriser les outils bureautiques

Durée
3 journées

Introduction a WebRisk

Se connecter / déconnecter a Webrisk
L’écran

Navigation

Se déconnecter

Paramétrages du poste utilisateur / Internet
Explorer

Paramétres personnels

VAV

\

Liste des principaux concepts
— Unités de Gestion
— Objets de Risques
— Onglets transversaux

Administration

Gestion des groupes et des utilisateurs
Dictionnaire

Gestion des droits d’acces
Modification des libellés

Traductions

Gestion de référentiels

Concept devise

Planification de I’envoi des états
Optimisation des performances

(A VAU A VR VA WA WA

Administration du portail

Paramétrages du portail

Droit d’accés au menu

Traduction et modification des menus
Mise a jour de menu « Document »

VAV

Module d’'imports
— Fonctionnement général
— Regles générales
— Regles spécifiques

Contact : formation _effisoft@effisoft-group.com
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|WRK - C02| La gestion des risques et des assurances
appliquée a WebRisk

Objectifs

Maitriser les différents modules de
WebRisk

Savoir paramétrer Webrisk
Pré-requis

Maitriser les outils bureautiques

Durée
5 journées

Introduction a WebRisk

Se connecter / déconnecter a Webrisk
L’écran

Navigation

Se déconnecter

Paramétrages du poste utilisateur / Internet
Explorer

Paramétres personnels

VAV

\

Liste des principaux concepts
— Unités de Gestion
— Objets de Risques
— Onglets transversaux
La gestion des Objets de Risques
La gestion des polices

La gestion des sinistres

La gestion de la prévention

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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Stages a la carte WebRisk

|WRK — S01 [ Introduction a WebRisk 1/2

Objectifs

Découvrir le fonctionnement de
Webrisk

Savoir paramétrer Webrisk
Pré-requis

Maitriser les outils bureautiques

Durée
% journée

Se connecter a Webrisk

L’écran
— Le dashboard
— Menu contextuel
— Barre d’outils
— Codes couleurs

Navigation
— Outil de recherche rapide
— Apercu de I'outil liste
— Dernier enregistrement

Se déconnecter
Paramétrages du poste utilisateur / Internet Explorer

Parameétres personnels
— Préférences
— Mot de passe
— Paramétrage de I'écran principal
— Paramétrage des tableaux

|WRK — S02| Introduction a WebRisk 2/2

Objectifs

Connaitre les concepts généraux de
WebRisk

Savoir naviguer dans Webrisk
Pré-requis

Maitriser les outils bureautiques

Liste des principaux concepts

Unités de Gestion
— Hiérarchie
— Créer une unité de gestion
— Modifier une unité de gestion
— Effacer une unité de gestion

Objets de Risques
— Créer un objet de risque
— Modifier un objet de risque
— Effacer un objet de risque

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com




Catalogue de formations gf]
s

Les onglets transversaux
— Adresses
— Mémos
— Contacts
— Agendas et alertes
— Documents liés
— Recherche d’enregistrement

Durée
% journée

|WRK — S03| Administration de la Base de Données

Objectifs Principes généraux

— Groupes

Créer des utilisateurs et paramétrer des — Utilisateurs

droits d’acces — Gestion des groupes
— Gestion des utilisateurs

Administrer les référentiels

Gestion des groupes

Acces au module

Présentation de la page d’accueil de la gestion des

Connaissance avancée de WebRisk groupes

Création de groupe

Modification ou visualisation de groupe

Copie de groupe

Suppression de groupe

Tri de groupes

Recherche de groupe

Pré-requis

\

Maitriser les outils bureautiques

A TATATATA

Dictionnaire

Présentation du concept « Dictionnaire »
Gestion des référentiels

Gestion des pays

Gestion des devises

VAV

Gestion des utilisateurs

Accés au module

Présentation de la page d’accueil de la gestion des
utilisateurs

Création d'utilisateur

Modification ou visualisation d’utilisateur

Copie d’utilisateur

Suppression d’utilisateur

Tri d’utilisateur

Recherche d’utilisateurs

\

A TATATATA

Gestion des droits d’acces

Contact : formation _effisoft@effisoft-group.com @
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Durée
1 journée

Modification des libellés
Traductions

Gestion de référentiels

Concept devise

Planification de I’envoi des états

Optimisation des performances

|WRK — S04 | La gestion des Objets de Risques dans WebRisk

Objectifs

Maitriser le module OR de WebRisk
Pré-requis

Connaissance avancée de WebRisk
Maitriser les outils bureautiques

Durée
% journée

Les valeurs assurées
— Gestion de I'historique
— Saisies manuelles, imports, campagnes de
collectes

Les OR dans votre société
— Sites
— Flottes auto
— Entités légales
— Entrep6ts...

Les caractéristiques de vos Objets de Risques

J|WRK — S05|[ La gestion des polices dans WebRisk

Objectifs

Maitriser le module Polices de WebRisk
Pré-requis

Connaissance avancée de WebRisk
Maitriser les outils bureautiques

Durée
1 journée

Suivi des couvertures
Partenaires (assureurs, courtiers)
Co-assurances

Tarification de primes
Ventilation et calcul des primes

Requéte sur les polices

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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|WRK - S06| La gestion des sinistres dans WebRisk

Objectifs

Maitriser le module Sinistres de
WebRisk

Pré-requis
Connaissance avancée de WebRisk

Maitriser les outils bureautiques

Créer un sinistre

Modifier un sinistre

Gérer des taches

Editer des courriers

Gérer les contacts (tiers, témoins...)

Suivre les flux financier

Durée
1 journée Effectuer des requétes sur les sinistres

|WRK - S07| La gestion de la prévention dans WebRisk
Objectifs Suivi des recommandations

Maitriser le module Prévention de
WebRisk

Pré-requis
Connaissance avancée de WebRisk
Maitriser les outils bureautiques

Durée
1 journée

Planning des visites
Rapport des visites

Analyse des recommandations

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[WRK — S08] L’administration du portail

Objectifs Paramétrages du portail

— Connexion administrateur
Maitriser le portail dédié aux — Mettre a jour une page de texte
utilisateurs pour alimenter la base — Mettre a jour une galerie

centralisée WebRisk
Droit d’accés au menu
Pré-requis
Traduction et modification des menus
Connaissance avancée de WebRisk
Mise a jour de menu « Document »
Maitriser les outils bureautiques

Durée
% journée

JWRK - 509 Le module d’imports

Objectifs Fonctionnement général

— Ecran d’accueil

Maitriser le module d’import pour — Lancement d’un import

alimenter les différents concepts dans — Visualisation des imports effectués
-

WebRisk Fonction d’impression
Pré-requis Régles générales
Connaissance avancée de WebRisk Regles spécifiques

Maitriser les outils bureautiques

Durée
% journée

|WRK — 510/ Le Reporting dans WebRisk

Objectifs Utilisation des requétes (Outil liste)

— Possibilité de paramétrage (Ajout de champ ...)
Sélection de champs

Appligquer une condition

Sauvegarder une liste

Partages de liste

Savoir utiliser de reporting de Webrisk

Faire une extraction de données

—
—
—
—
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Faire des recherches multicritéres
Pré-requis

Connaissance avancée de WebRisk
Maitriser les outils bureautiques

Durée
% journée

Génération de rapports
— Parametres
— Extraction (format)
— Navigation

[WRK - $11[L’utilisation d’un module spécifique dans

WebRisk

Objectifs

Maitriser un module développé
spécifiqguement a partir de la version
standard de WebRisk pour répondre a
vos problématiques

Pré-requis

Connaissance avancée de WebRisk

Maitriser les outils bureautiques

Durée
Fonction du projet

Pour que WebRisk s’adapte parfaitement aux métiers
et aux processus de ses clients, Effisoft développe des
écrans et des fonctions spécifiques pour lesquelles une
formation peut s’avérer nécessaire.

Nous contacter pour définir au cas par cas le contenu
de ces sessions.

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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The innovative solution for reinsurance processing
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Cursus complets WebXL

[WXL - C01] La réassurance appliquée a WebXL (IARD)

Objectifs

S’initier aux principes et aux acteurs
de la réassurance

Identifier les différents concepts et
fonctionnalités de WebXL

Savoir réaliser un arrété de comptes
grace a WebXL

Pré-requis

Connatitre I'environnement
Windows

Maitriser les outils bureautiques

Initiation aux concepts généraux de la réassurance ; Gestion

des contrats

VA

AT

VAV VY

\

Comptabilité technique

Administration

Eléments techniques

Comptes/décomptes

Versement des éléments acceptés

Primes provisionnelles

Génération des comptes et des écritures comptables
Saisies manuelles

Etats standards

AT TR TR NN

Finalités de la réassurance

Notions de cession, d’acceptation et de rétrocession
Formes de la réassurance et conditions techniques
associées

Plan de réassurance en cession

Présentation synthétique de WebXL

Référentiel WebXL

Moteur de calcul WebXL

Plan de réassurance dans WebXL rétro/cession
Traités, sections, portefeuille facultatives,
données a impact comptable en rétro/cession :

Polices, sinistres
Etats standards

Plan de réassurance en Acceptation

Plan de réassurance acceptation dans WebXL
Traités, sections, données a impact comptable
Polices sinistres

Rétrocession spécifique / Rétrocession non spécifique

Traités en Quote-Part

Traités en Excédent de plein

Traités en Excédent de sinistres par risque/
sinistre

Traités en Excédent de pertes (Stop Loss)

Contact : formation _effisoft@effisoft-group.com
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Durée

5 journées (code A_1)

6 journées avec module optionnel
(code A)

Comptabilité auxiliaire

—

—

—

—

Gestion des calendriers / Plan de comptes
Complément de paramétrage

Encaissements, décaissements (totaux, partiels,
mono/multi-devise, mono/multi-société)

Etats standards

Concepts transverses (optionnel, 1 jour)

—

VAN

« Appréhender la totalité des paramétrages
indispensables au bon fonctionnement de WebXL »
Dictionnaire, clés techniques, familles de
regroupement, natures

Moteur de calcul, approfondissement

Acteurs

Plan comptable

[WXL - C02| WebXL : du contrat de réassurance au
compte au réassureur (IARD) - Parcours Cession

Objectifs

Identifier les différents concepts et
fonctionnalités de WebXL en cession
Savoir réaliser un arrété de comptes
grace a WebXL

Pré-requis

Connatitre I'environnement
Windows

Maitriser les outils bureautiques

Gestion des contrats de cession

VAV

\

Plan de réassurance en cession

Présentation synthétique de WebXL

Référentiel WebXL

Moteur de calcul WebXL

Traités, sections, portefeuille facultatives, données a
impact comptable en cession

Polices, sinistres

Etats standards

Comptabilité technique

(NN TR TR

Administration

Eléments techniques

Comptes

Primes provisionnelles

Génération des comptes et des écritures comptables
Saisies manuelles

Etats standards

Comptabilité auxiliaire

—

—

—

—

Gestion des calendriers / Plan de comptes
Complément de paramétrage

Encaissements, décaissements (totaux, partiels,
mono/multi-devise, mono/multi-société)

Etats standards

Contact : formation _effisoft@effisoft-group.com
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Durée
4 journées

Concepts transverses

— « Appréhender la totalité des paramétrages
indispensables au bon fonctionnement de WebXL »
Dictionnaire, clés techniques, familles de
regroupement, natures
Moteur de calcul, approfondissement
Acteurs
Plan comptable
Affectation natures <> comptes

\

AT

[WXL - C03| WebXL : du contrat de réassurance au
décompte (IARD) - Parcours Acceptation — Rétrocession

Objectifs
Identifier les différents concepts et
fonctionnalités de WebXL partie

Acceptation

Savoir réaliser un arrété de comptes
grace a WebXL

Pré-requis

Maitriser les grands principes de la
réassurance

Connaitre I'environnement Windows

Maitriser les outils bureautiques

Gestion des contrats en Acceptation

Présentation synthétique de WebXL

Référentiel WebXL

Moteur de calcul WebXL

Plan de réassurance dans WebXL

Traités, sections, données a impact comptable
Polices, sinistres Acceptation

Rétrocession spécifique / Rétrocession non spécifique

VAV VY

Comptabilité technique

Administration

Eléments techniques

Décomptes

Versement des éléments acceptés

Primes provisionnelles

Génération des comptes et des écritures comptables
Saisies manuelles

Etats standards

AT TR TR NN

Comptabilité auxiliaire
— Gestion des calendriers / Plan de comptes
— Complément de paramétrage
— Encaissements, décaissements (totaux, partiels,
mono/multi-devise, mono/multi-société)
— Etats standards

Contact : formation _effisoft@effisoft-group.com
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Concepts transverses

—

\

« Appréhender la totalité des paramétrages
indispensables au bon fonctionnement de WebXL »
Dictionnaire, clés techniques, familles de
regroupement, natures

— Moteur de calcul
— Acteurs
Durée — Plan comptable
4 journées — Affectation natures <& comptes
[WXL — C04| Gestion des contrats de réassurance-vie
Objectifs Contrats de réassurance-vie

Maitriser la réassurance-vie dans
WebXL

Pré-requis

Maitriser les concepts WebXL
contractuels, techniques et
comptables

Connaitre I'environnement Windows

Maitriser les outils bureautiques

Durée
1 journée

Rappel sur les spécificités de I'assurance-vie et éléments de
comparaison avec la non vie

Les grands types de contrats d’assurance-vie

Les différents types de contrats de réassurance :

—
—
—
—
—

—

Introduction aux tables de mortalité
Traité a la prime de risque

Gestion d’un contrat et comptabilité technique
Cas simple : gestion d’un Excédent de plein a la prime de risque
dans WebXL :

—

—
—
—

Quote-part ;

Excédent de plein;

Facultatives ;

Excédent de sinistres (XL) par Téte ;
Excédent de sinistres (XL) Catastrophiques ;
Excédent de pertes (Stop Loss)

Création contractuelle

Alimentation de plusieurs polices

Gestion des sinistres

Alimentation des bordereaux primes et sinistres
(comptabilité technique)

Contact : formation _effisoft@effisoft-group.com
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[WXL - C05| Formation technique

Objectifs

Maitriser I'installation et la
maintenance de WebXL

Pré-requis

Maitriser les concepts base de
données Oracle (de préférence DBA)

Maftriser SQL et connaitre PL/SQL

Connaitre I'environnement Windows

Durée
3 journées

Présentation de I'architecture technique
Architecture par tiers

— Base de données

— Serveur d’application

— Postes clients

Architecture par module
— Trace (fonctionnel et system)
— Moteur de calcul
— Interfaces (import/export)
— Etats (standards et spécifiques)

Installation et mises a jour
Installation
— Pré-requis
— Processus d’installation
— Effisoft Application Manager
Configuration physique et déploiement
— Exemples de déploiement
— Mode Single Sign-On
Mise a jour
— Types et cycle de patchs
— Installation d’un patch

Travaux d’exploitation et de maintenance
Postes client
— Mise a jour automatique
Serveur d’application
— Compte de service
— Composants COM+
— Sauvegarde/restauration
— Utilities
Base de données
— Sauvegarde/restauration
— Purge des logs
— Calcul des statistiques

Contact : formation _effisoft@effisoft-group.com
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Stages a la carte WebXL

| WXL — S01| Saisie du référentiel / Paramétrage de

WebXL

Objectifs

Appréhender la totalité des
paramétrages indispensables au bon
fonctionnement de WebXL

Pré-requis

Avoir appréhendé les concepts de
WebXL

Durée
1 journée

Nature

Dictionnaire / Base de calcul

Dictionnaire / Programmes cession - acceptation
Dictionnaire / Programmes facultative

Clé technique

Famille de regroupement

Plan de référence

Codification des natures techniques

Codification des fonctions techniques

Clés techniques acceptation

Famille de regroupement acceptation

Ligne de regroupement acceptation
Regroupement de code

Vérification du moteur de calcul : Base de calcul
Vérification du moteur de calcul : Moteur de calcul
Constitution du solde technique

Concept habilitations

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[WXL — S02| Cession affaire par affaire

Objectifs

Maitriser la cession affaire par
affaire

Pré-requis
Maitriser les concepts WebXL

contractuels, techniques et
comptables

Finalité de la gestion des polices dans WebXL
Typologie des contrats (Facultatives, Traités)
Principes d’alimentation / Import

Gestion des conditions techniques

Calcul de la réassurance

Comptabilités technique et auxiliaire

Durée
1 journée Cas pratiques

|WXL - S03| Comptabilisation d’'un compte /décompte
Objectifs Mise en situation

Maitriser les mécanismes
comptables

Pré-requis
Maitriser les concepts WebXL

contractuels, techniques et
comptables

Durée
1 journée

Acceptation vs rétro/cession

Référentiel général

Conditions techniques a impact comptable
Référentiel comptable et financier

Reégles de gestion

Moteur de calcul

Maitrise des résultats

Piste d’audit

Maitrise de la comptabilisation

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[WXL — S04 | Intégration d’une nouvelle nature dans
WebXL

Objectifs

Maitriser les mécanismes
comptables

Pré-requis

Maitriser les concepts WebXL
contractuels, techniques et

Mise en situation

Référentiel général

Données techniques et import
Comptabilité technique

Comptabilité auxiliaire

comptables
Etats standards
Durée
% journée
[|WXL — S05| Gestion des primes provisionnelles dans
WebXL
Objectifs Paramétrage indispensable

Maitriser les mécanismes des primes
provisionnelles

Pré-requis

Maitriser la gestion des contrats non
proportionnels

Durée
% journée

Validation de I’échéancier

Lancement des calculs de primes provisionnelles
Vérification des informations sur les comptes
Comptabilisation du compte

Vérification des montants comptabilisés

Vérification de la date comptable

Dévalidation d’une échéance

Saisie d’une nouvelle échéance a sa comptabilisation
Etat dynamique

Etat « Echéancier de primes provisionnelles »

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[|WXL — S06| Conditions techniques de la réassurance

Objectifs

Maitriser les grandes clauses de la
réassurance

Pré-requis

Maitriser les concepts WebXL
contractuels, techniques et

Familles de clauses de réassurance

Commission / Courtage
Reconstitution

Participations aux
Bénéfices / Pertes

> <

Conditions techniques

Paramétrage et moteur
de calcul

comptables Indexation Reégles de gestion
Stabilisation _ Cas pratiques
Durée Dépéts /
1 journée
|WXL — S07| Gestion de la rétention / protection dans
WebXL
Objectifs Schémas de principe

Gérer rétention et protection dans
WebXL

Pré-requis
Maitriser les concepts WebXL
contractuels, techniques et

comptables

Durée
% journée

Paramétrage
Moteur de calcul

Gestion contractuelle

Application en comptabilité technique

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[WXL — S08| Acceptation interne dans WebXL

Objectifs

Maitriser les mécanismes de

I'acceptation interne dans WebXL

Pré-requis

Maitriser les concepts WebXL
contractuels, techniques et
comptables

Schéma fonctionnel
Gestion du contractuel : génération de I’acceptation interne
Versement des comptes techniques

Comptabilisation

Durée
1 journée

[WXL — S09| Dossier visite
Objectifs Le dossier visite : pour qui ? Pour quoi ? A quel rythme ?

Maitriser I'outil Dossier Visite
Pré-requis
Maitriser les concepts WebXL

Durée
% journée

Le dossier de cession obligatoire
Le dossier de cession facultative
Le dossier courtier

Les informations du dossier visite

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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[|WXL — S10| Dossier statistique

Objectifs

Maitriser les statistiques et le
reporting

Pré-requis
Maitriser les concepts WebXL

Durée
% journée

Présentation des statistiques de réassurance « Acceptation » et
« Rétro/cession »

Résultat technique / commercial multi-critéres en temps réel
ou différé

JWXL - S11| Négociations et négociations facultatives

Objectifs

Savoir utiliser les modules de
négociations dans WebXL

Pré-requis

Maitriser les concepts contractuels
dans WebXL

Durée
1 journée

Mise en situation

La vision courtier de la négociation
La vision cédante

Les informations gérées

Cycle de vie d’'une négociation / alimentation des contrats et
renouvellement

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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|WXL - $12| Etats réglementaires C8/C9

Objectifs

Maitriser leur alimentation et leur
utilisation

Pré-requis
Maitriser les concepts WebXL
contractuels, techniques et

comptables

Durée
% journée

Présentation des C8 « Description du plan de réassurance » et
C9 « Dispersion des réassureurs et simulations
d’événements » : périmeétre et finalités

Le module « Etats réglementaires » dans WebXL : paramétrage
et lancement

Cas pratiques

JWXL — S14| Découverte de I'univers Business Object de

WebXL

Objectifs

Utiliser les univers comme un
infocentre a vocation de reporting

Pré-requis

Maitriser les concepts de base de
Business Object

Durée
1 journée

Fondamentaux et philosophie de I’univers (*)
Organisation et identification des informations
Confection d’états simples

(*) selon la fonction des participants, certains aspects techniques
peuvent étre développés

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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|WXL — S15| Comptabilité financiére et lettrage des
comptes tiers dans WebXL

Objectifs Société juridique

Gérer les comptes courants des tiers Gestion des clotures

et enregistrer toutes les opérations

financiéres Référentiel comptable

Pré-requis Référentiel financier

Maitriser la comptabilité technique Génération des écritures comptables
dans WebXL

Ecritures comptables OD

Suivi dynamique des écritures comptables
Suivi des provisions

Extournes des prévisions

Lettrage :

Encaissement simple

Encaissement avec écart de transaction
Encaissement partiel

Encaissement multi-devises
Encaissement multi-sociétés
Décaissement simple

Décaissement avec écart de transaction
Décaissement partiel

Décaissement multi-devises
Décaissement multi-sociétés
Décaissement avec frais de trésorerie
Lettrage seul / Apurement

Durée
1 journée

(AR A TR U U N T ST A
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[WXL - S16| Travaux d’exploitation et maintenance de

I’environnement technique

Objectifs
Maitriser la maintenance de WebXL
Pré-requis

Maitriser les concepts base de
données Oracle (de préférence DBA)

Maftriser SQL et connaitre PL/SQL
Connaitre I'environnement Windows

Durée
2 journées

Réinstallation d’EffiAppManager

Installation d’un patch

Clonage de WebXL

Maintenance du serveur d’application
Maintenance de la base de données

Traitement d’un probléme de performance
Sauvegarde/restauration de serveur d’application

Sauvegarde/restauration du schéma de la base de données

Contact : formation_effisoft@effisoft-group.com
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Conditions générales de vente

Imputation sur budget de formation | Les inscriptions sont cloturées cinq semaines avant les sessions.

Effisoft est agréé Centre de Trois semaines avant votre formation, vous recevez :

formation, enregistré sous le — une confirmation de votre inscription (titre du stage,
numéro de Déclaration d’existence horaires),

11751427075 auprés de la — la précision du lieu ou se déroulera la formation, ainsi
Préfecture de la Région lle-de- qgue I’heure du premier rendez-vous,

France. A ce titre, les formations — le programme de la formation.

concernées peuvent étre imputées

a votre budget formation Les formations sont dispensées en frangais et dans nos locaux,

selon le calendrier précisé sur chaque fiche.

Tarif

Le prix par participant est indiqué sur les bons de commande
associés. L'inscription est effectuée au nom de la personne
physique participant a la formation.

Tous les prix sont indiqués hors taxes.

Toute formation commencée est due en totalité méme si le
participant ne s’est pas présenté.

Nos tarifs sont forfaitaires. Ils comprennent le support de cours
remis en séance, |'utilisation des équipements informatiques.

Annulation indemnités/ remplacements/ reports

Les annulations, si elles sont formulées par écrit donnent lieu a un
remboursement ou a un avoir intégral si elles sont recues 15 jours
avant la formation. Passé ce délai, 50% du montant de la
participation ou 100% en cas d’annulation le jour J, sera retenu au
titre d'indemnité forfaitaire.

Le remplacement des participants est admis a tout moment et sans
frais, sur communication écrite du nom des remplagants.

Si le nombre de participants a une formation est jugé insuffisant,
Effisoft se réserve le droit d’annuler cette formation pour des
raisons pédagogiques, au plus tard une semaine avant la date
prévue. Les frais d’inscription préalablement réglés seront alors
entiérement remboursés.

Effisoft se réserve le droit de reporter une formation, ou de
modifier le contenu de son programme si des circonstances I’y
obligent.

Confidentialité

Le client s’interdit de diffuser a des membres de son personnel
non-participants aux formations Effisoft ou a des tiers les supports
de cours.

Contact : formation _effisoft@effisoft-group.com @



